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Quels sont les types d

e fichiers reconnus par les bornes ?

1. Quels sont les types de fichiers reconnus par les bornes ?

Extension Fichier acceptée :

Fichier image : .png  .jpeg  .gif  .bmp  .ico 

Fichier vidéo et animation : .swf  .mpeg  .mpg  .avi

Autres fichier : .htm 

Apres une petite transformation rapide (expliquer dans ce manuel) :

.doc.xls.ppt

2. Comment sont gérées les bornes sur le réseau ? 

Comment sont gérées les bornes sur le réseau ?

Les deux bornes interactives sont branchées sur le réseau Intranet de l’entreprise.Pour une simplicité d’utilisation, la mise à jour des bornes se fait à partir de l'interface administrateur.Les mises à jour sont à faire sur toutes les bornes.

3. Comment créer un répertoire sur les bornes ?

Allez dans le voisinage réseau. La borne serveur est identifiée par « borne1 ».
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Dans le dossier ‘borne1/diffusion$/contenu’, vous créez, modifiez, ou supprimez directement vos répertoires. Ceux-ci apparaissent sur les bornes.

Règles pour la création des dossiers :

- Pas de nom trop long (ils ne s’afficheraient pas en entier)

- Pas de caractères spéciaux ou accentués : ni « é è ê à … » ni « % * ; / … »

- 5 dossiers maximum par niveau (les autres ne s’afficheraient pas)

Attention, toute modification sera immédiatement prise en compte par les bornes.

Attention : le dossier 'diffusion' n'est pas visible sur le réseau. Afin de pouvoir changer le contenu de la borne, il faut déclarer un lecteur réseau pointant sur ce dossier (voir plus loin dans ce manuel).

4. Comment copier un fichier sur les bornes ?

Allez dans le voisinage réseau. La borne est identifiée par ‘borne_1’.
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Dépliez l’arborescence du dossier ‘borne_1/diffusion$/contenu’jusqu’au répertoire où vous souhaitez déposer votre fichier. A l’endroit choisi, copiez votre fichier. Il apparaîtra sur les bornes.

Règles pour la copie des fichiers :

- Pas de nom trop long

- Pas de caractères spéciaux ou accentués : ni « é è ê à … » ni « % * ; / … »

- 5 fichiers maximum par dossier, sauf pour les dossiers ne contenant que

des images (extension dans le numéro 1 de ce manuel). Dans ce cas, pas de limite.

- Types de fichier reconnus : .png  .jpeg  .gif  .bmp  .ico .swf  .mpeg  .mpg  .avi .htm

Attention, toute modification sera immédiatement prise en compte par les bornes.

Comment diffuser u

n document Word ?

5. Comment diffuser un document Word ?

Transformez votre document en page web
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Ouvrez votre document avec Word et enregistrez le en tant que page Web

Vous obtenez votre nouveau fichier ainsi qu’un répertoire associé (éventuellement)
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Copiez ce fichier sur la borne dans le répertoire de diffusion souhaité, le répertoire associé ‘_fichiers’ sera transféré également

Voir ‘Comment copier un fichier sur les bornes ?’

6. Comment diffuser un document Excel ?

Transformez votre document en page web
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Ouvrez votre document avec Excel et enregistrez le en tant que page Web

Vous obtenez votre nouveau fichier ainsi qu’un répertoire associé (éventuellement)
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Copiez ce fichier sur les bornes dans le répertoire de diffusion souhaité, le répertoire associé ‘_fichiers’ sera transféré également.

Voir ‘Comment copier un fichier sur les bornes ?’

7. Comment diffuser un document PowerPoint ? 

Transformez vos diapositives en images

Ouvrez votre document avec PowerPoint puis faites ‘enregistrer sous’.

Choisissez comme type de fichier « Fichier d’échange JPEG »
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Donnez un nom à votre fichier, par exemple Diaporama1, puis « Enregistrer »

A la question suivante, cliquez sur « Chaque diapositive »
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Vous obtenez un dossier du nom de votre fichier et contenant toutes les diapositives en format image.
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Copiez les diapositives sur les bornes dans le répertoire de diffusion souhaité

Voir ‘Comment copier un fichier sur les bornes ?’

8. Comment diffuser une image sur les bornes ? 

La taille idéale d’une image à diffuser est de 1024 par 768 pixels.

Les images de taille supérieure seront automatiquement redimensionnées.

Les images de taille inférieure ne seront pas agrandies, par souci de netteté.

Dans tous les cas, vous n’avez rien à faire mais optez de préférence pour des images suffisamment grandes afin de garantir une bonne visibilité.

Pour diffuser l’image, il vous suffit de la copier sur la borne n°1 dans le répertoire de diffusion souhaité.

Voir ‘Comment copier un fichier sur les bornes ?’

9. Comment diffuser une vidéo sur les bornes ? 

Taille de la vidéo

La taille idéale d’une vidéo à diffuser est de 2 à 3 Mo.

Au-delà, le lancement peut être plus long et la diffusion incomplète.

Optez pour plusieurs courtes séquences plutôt qu’une unique longue.

C’est aussi plus plaisant pour l’utilisateur des bornes.

Pour diffuser la vidéo, il vous suffit de la copier sur la borne n°1 dans le répertoire de diffusion souhaité.

Voir ‘Comment copier un fichier sur les bornes ?’

10. Comment modifier les Actualités sur l’écran d’accueil? 

La partie gauche de la page d’accueil permet de diffuser des actualités.

Deux zones d’actualités sont prévues :

- Zone 1 : zone supérieure

- Zone 2 : zone inférieure
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Chaque zone est composée de :

- un titre, défini dans un fichier texte

- un contenu, défini par une image
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Zone 1 : fichier ‘titre1’ + image ‘actu1’

Zone 2 : fichier ‘titre2’ + image ‘actu2’

Pour modifier ces zones, suivez les instructions ci-dessous.

Allez dans le voisinage réseau. La borne serveur est identifiée par ‘borne1’.

Dans le répertoire‘borne1/diffusion$/contenu’

Vous trouverez donc :


Pour changer un titre :

- ouvrez le fichier correspondant et saisir le titre à l’intérieur

Attention, ne pas changer les noms des fichiers !

Pour changer une image :

- remplacez le fichier image souhaité par le nouveau.

- Le nom du fichier doit être : actu1.jpg ou actu2.jpg

- La taille de l’image doit faire 400 * 300 pixels

11.   Comment accéder à l’interface d’administration des bornes ? 

Ouvrez le navigateur Firefox (à télécharger depuis www.firefox.fr, 5 Mo) ou Internet Explorer 6

Saisissez l’adresse Internet : « http://nom_serveur/ » ou « http://adresse_ip_serveur/ »

Vous accédez alors à l’interface d’administration des bornes :
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Depuis cet écran, vous pourrez :

- simuler une consultation des bornes depuis votre PC

- consulter les statistiques d’utilisation des bornes

- mettre à jour les écrans de veille sur les bornes

12.   Comment vérifier la bonne diffusion de mon fichier ?

Allez sur l’écran d’administration à distance des bornes

Voir rubrique « Comment accéder à l’interface d’administration des bornes ?»

Cliquez sur « Consulter le contenu des bornes à distance ».

Vous visualisez alors l’application présente sur les bornes.

Astuce : mode Plein écran

Appuyez sur la touche F11 pour basculer dans un mode « plein écran » ou revenir ensuite à un écran normal

Attention : le comportement sur votre poste ne sera exactement celui des bornes elles-mêmes. Par exemple :

- le lancement d’une vidéo se fera probablement dans une fenêtre distincte.

- Il n’y aura pas les mêmes écrans de veille

Néanmoins cet accès vous permet de vérifier la bonne succession des menus sur les bornes et la présence de votre fichier.

13.   Comment consulter l’audience des bornes ?

Comment consulter l’audience des bornes ?

1 – Allez sur l’écran d’administration à distance des bornes

Voir rubrique « Comment accéder à l’interface d’administration des bornes ?»

2 _ Cliquez sur « Consulter les statistiques des bornes ».
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Vous accédez alors au module de visualisation de l’audience de la borne concernée.

3 – Dans le calendrier en haut à droite, choisissez le jour à observer.

Vous obtenez la liste des documents ayant été consultés sur le jour sélectionné avec

pour chaque document, le nombre de visites.

4 – En cliquant sur JOUR, SEMAINE, ou MOIS, vous observerez les résultats

pour une période de 24H, 7 jours, ou 1 MOIS.

Ainsi, pour voir les résultats sur 1 mois donné, choisir le 1er jour de ce mois et

cliquez sur MOIS

Ex : 1Er Mai puis MOIS vous donnera l’audience sur le mois complet

14.   Comment modifier les écrans de veille ?

les écrans de veille ?

Lorsque les bornes ne sont pas consultées via l’écran tactile, elles passent en mode veille. Elles diffusent alors toutes les images se trouvant dans le répertoire « rep_veille » de leur disque dur.


Ce répertoire regroupe l’ensemble des images de deux répertoires : 

rep_automatique et rep_manuel

REP_VEILLE = REP_AUTOMATIQUE + REP_MANUEL

1 – REP_MANUEL

Ce répertoire est géré MANUELLEMENT par le responsable désigné pour cette tâche.


Allez dans le voisinage réseau. 

La borne est identifiée par « borne1 »

Placez dans le répertoire ‘rep_manuel’ des images 

que vous souhaitez diffuser pendant le mode veille.

Optez pour des images d’une taille de :

1024*768 pixels ou supérieure.

Cette taille correspond au paramétrage des bornes.

2 – REP_AUTOMATIQUE

Ce répertoire est géré par l’interface d’administration à distance.

Voir rubrique « Comment accéder à l’interface d’administration des bornes ?»
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Vous pouvez :

- vider le répertoire = cliquez sur « 1 : Effacer les images récupérées »
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- remplir le répertoire avec toutes les images présentes sur les bornes =

Cliquez sur « 2 : Récupérer les images du contenu de la borne »
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3 – REP_VEILLE

Ce répertoire est géré par l’interface d’administration à distance.

Voir rubrique « Comment accéder à l’interface d’administration des bornes ?»

Il permet de mettre à jour le répertoire ‘rep_veille’ en cliquant sur « 3 – Mise à jour des écrans de veille »
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N ote : Comme pour la mise à jour du contenu, les écrans de veille de la borne2 se mettent à jour automatiquement.

15.   Je ne vois pas mon fichier sur les bornes ?

Vérifiez les quelques règles suivantes :

1 – Pas de é è ê à … ni de % * ; / ….

Pas de nom de fichier contenant des caractères spéciaux ou accentués.

2 – 5 maximum

5 sous répertoires maximum par dossier

5 fichiers maximum par répertoire (sauf pour les répertoires ne contenant que des images)

Au-delà de 5, les fichiers ou répertoires ne sont pas affichés.

3 – Extension non reconnue

Les bornes permettent de diffuser les formats :.png  .jpeg  .gif  .bmp  .ico .swf  .mpeg  .mpg  .avi .htm

Les fichiers DOC XLS PPT doivent être transformés avant diffusion.

Vérifiez l’extension de votre fichier et transformez le si nécessaire.

Voir les rubriques correspondantes.

16.   L’interface d’administration à distance ne fonctionne pas ?

face d’administration à distance ne fonctionne pas ?

L’interface d’administration à distance des bornes est accessible depuis votre réseau.

Pour un bon fonctionnement, il faut utiliser le navigateur Firefox et charger la page

« http://nom_serveur/ » ou « http://adresse_ip_serveur/ »

Si vous êtes sous Internet explorer, un dysfonctionnement empêche d’utiliser les fonctionnalités distantes. Installer Firefox.

Firefox est un navigateur gratuit et disponible en téléchargement sur Internet à l’adresse www.firefox.fr. Le fichier d’installation pèse 5Mo, l’installation est rapide et ne requiert aucune licence.

17.   Je ne vois pas mon nouveau titre d’actualité sur la page d’accueil ?

on nouveau titre d’actualité sur la page d’accueil ?

Les titres sont écrits dans 2 fichiers : titre1.txt et titre2.txt

(sur le réseau : borne1/diffusion/accueil/)

- Vérifiez la présence de ces deux fichiers sur les bornes dans le répertoire ‘accueil’

· Vérifiez que votre titre soit bien écrit à l’intérieur (ne pas choisir un nom trop long).

18.   Droits d'auteur


Tous les éléments (textes, logos, images, icônes) contenus dans la présente documentation sont protégés par le droit national et international de la propriété intellectuelle.

Ces éléments restent la propriété exclusive de leurs propriétaires.

IRONDEL / Soyez Antoine       Juillet 2007
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